
Département Ressources Humaines

EVALUATION
n Aptitudes générales :
Batterie de tests

FORMATION

n Communication interne
n Management
n Développement personnel
n Accueil
n Organisation du travail
n Gestion du stress
n Formation de formateurs

n Aptitudes à la conduite d’engins :
Reflexes, motricité, intelligence concrète

n Aptitudes à une fonction spécifique

DIAGNOSTIC CONSEIL

n Audit en communication interne 
n Culture d’entreprise
n Accueil / Service clientèle
n Analyse de l’activité et du collectif de travail
n Accompagnement au changement
n Gestion du stress

CONSEIL EN 
RECRUTEMENT

n Analyse des besoins : définition de poste,
définition de profil, plan média
n Pré-sélection et sélection des candidats
n Assessment center :
mise en situation réelle du candidat

GESTION DE CARRIERE

n Bilan professionnel et de compétences
n Définition de profil professionnel :
aptitudes, personnalité, intérêt professionnel
n Conseil en gestion de carrière
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